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ACTUALITES DE LA SAISON

MOT DU PRESIDENT

Le concept des 100 jours!

Les médias nous ont habitués a faire une premiere
évaluation des nouveaux élus aprés 100 jours...

Pour votre nouveau et jeune conseil d’administration élu
en décembre dernier, les cent premiers jours ont été
semés d’adaptations, d’'actions-réactions,
d’apprentissages et tutti quanti!

En effet, le début de notre mandat coincidait avec les
renouvellements du membrariat, le déploiement d’'une
nouvelle plateforme pour notre site web qui pour certains
d’entre vous a suscité grognements et frustrations.

Disons que nos amis les référenceurs tels que Google ne
nous aident pas en ce sens car notre ancien site est
toujours accessible. C’est pourquoi il est important pour
vous, de vous assurer que vous pointez sur le bon site.
www.cgag.ca

MARS 2019

Emplois

En 2018, les offres d'emploi ont vu
une augmentation de 20%, par
rapport a I'année 2017. Ce fut un
véritable succes !!!

Espérons que 2019 soit aussi bien
que 2018.

Activités et formations a
venir a Montréal et a
Québec.

Formations a Montréal :

Samedi 9 Novembre 2019 : New
York, avec Gary Ferlotte.

Samedi 7 Décembre 2019 :
Nashville et Mensphis, avec Pierre
Lahaise.




Dans un autre ordre d’'idée, il est intéressant de constater
que pendant ces 100 jours, nous avons été tres actifs en
matiére de formations et activités culturelles. Dans cette
infolettre vous retrouverez les rapports de nos activités
tenues a Montréal et Québec. Le succés de ces activités
est d{, en grande partie a votre participation. Merci.

J'attire maintenant votre attention a la section de la
bangue de documentation qui est accessible
exclusivement aux membres en régle de la CGAQ. A
chague année nous vous communiquons un nouveau
code d'acces. Il est trés important et respectueux envers
les membres qui contribuent annuellement de ne pas
partager ce code d'accés avec d'autres guides non-
membres. Nous comptons sur votre collaboration a ce
sujet.

Finalement, nos relations avec les organismes et
collégues de I'industrie doivent étre maintenues et
bonifiées de partenariats au besoin, surtout lorsque nous
partageons des enjeux similaires. Ce printemps nous
allons maintenir nos efforts de positionnement de la
CGAQ et surtout véhiculer le message que nos membres
sont des professionnels et qu’ils méritent d'étre
considéres comme tel.

A l'aube d’une nouvelle saison touristique, je vous
souhaite & vous toutes et tous guides-accompagnateurs
professionnels de passer des moments inoubliables avec
vos passagers. Peu importe la destination ou la région
visitée, sachez que votre prestation est un élément
majeur a leur expérience vécue durant leur séjour.

Bonne saison !

Daniel Roch, Président.

Formation du 19 Janvier, a Québec :
L’'ouest Canadien, par monts, par mers
et par merveilles...

Nous étions 35 membres pour la premiére formation de
l'année 2019 a Québec samedi le 19 janvier.

Ll b il

Les chutes Helmcken, dans le Parc de Wells Gray.

Le sujet était 'Ouest Canadien et c'est avec un grand
plaisir que nous avons écouté Alain Winter nous livrer
divers trucs et astuces sur la destination. Nous serons

Samedi 25 Janvier 2020 : La Baie

James, avec Alain Pelletier.

Samedi 22 Février 2020 : Gestion
de groupe, avec Pierre Gagnon.

Formation _a Québec :

Samedi 23 Mars 2019 : "Les

Maritimes", avec Alain Winter.

Mardi 14 Mai 2019 : "A la Découverte

des petits pingouins”, avec Jocelyn
Landry, voir I'Annonce dans le fil
d'actualite.

Samedi 16 novembre 2019 : Le

monde des croisiéres: Savoir adapter
son travail et ses activités en
conséquence, avec Alain Winter.

Dimanche 14 décembre 2019 :

L'Islande en mode
accompagnement, avec Alain Winter.

Samedi 18 janvier 2020 : Terre

Neuve Trucs et astuces, le nom
du formateur reste a déterminer.

Samedi 8 février 2020 : Résolution

de problémes en circuit, avec Alain
Winter.

Samedi 29 février 2020 :

L'Hydrographie canadienne: Le
fleuve, la Voie Maritime, les
lacs...puissance et valeur ajoutée
dans les propos du guide
accompagnateur, le nom

du formateur reste a déterminer.

Samedi 21 mars 2020 : Virginie et les

Carolines trucs et astuces,
avec Alain Winter.

D'autres formations seront
annoncées sur le site internet, et sur
la page facebook.

Alors, n'hésitez pas a vous y rendre
régulierement.

Notez que certaines dates pourraient
étre modifiées, si tel est le cas, vous
serez prévenus dans les plus brefs
délais.




donc en mesure de mieux guider les touristes a la
découverte de ce beau coin de pays.

Sortie du 22 janvier : LES POISSONS
DES CHENAUX:

Nous étions un beau groupe de 14 personnes pour
taquiner le poulamon a Ste-Anne de la Pérade, mardi le
22 janvier.

Le soleil était radieux et la journée a été magnifique
comme en font foi les nombreuses photos.

Nous avons réussi a sortir de I'eau prés d'une centaine de
ces petits poissons. certains ont été plus chanceux que
d’autres.

Musique, danse, rires, anecdotes nous ont permis de
beaux moments de détente.

Nous avons terminé la journée par la visite d'une
entreprise de la place: Les Boissons du Roy.
Normalement fermés le mardi, ils ont ouvert leurs portes
pour nous permettre de découvrir leurs produits fabriqués
a partir de petits fruits cultivés dans leurs jardins.

N'hésitons pas a encourager ces fournisseurs touristiques
que sont_la Pourvoirie de péche Marchand et Fils et la
Boutique du terroir Boissons du Roy.

Formation du 26 janvier, a Montréal :

Pour la formation sur 'Ouest Américain, donné par Pierre
Gagnon, qui est un habitué des lieux, il a sur partager son

Sylvie Frigon et Suzanne Morin.

Cotisation

La cotisation, pour 'année 2019, est
de 40 §$.

Pour conserver le statut de membre,
vous devez compléter le formulaire
de renouvellement sur le site
cgaq.ca et payer la cotisation de 40%
avant le 1er mars.

Vous pouvez le faire par PayPal ou
par carte de crédit sur notre site web
dans l'onglet "renouvellement
adhésion" ou en envoyant un
chéque a notre adresse postale ou
lors d'une activite.

Nouveautés

Pour toute question, demande
d'information ou renseignements,
veuillez communiguer avec nous par
courriel a I'adresse suivante
info@cgaq.ca

Veuillez prendre note, toute
communication se fera a travers
notre site internet, notre page
Facebook, notre infolettre ou par
courriel.

FACEBOOK

483 personnes aiment la page
Facebook de la CGAQ. Si vous ne
l'avez pas déja fait, cliquez " J'aime
sur notre page. Vous verrez dans
votre fil de nouvelles plusieurs




savoir avec nos guides.

Il 'y a eu aussi une bonne participation de nos membres.
En effet, ce sont 37 personnes qui ont pu en apprendre
plus sur 4 Etats du Sud-Ouest des Etats-Unis, soit la
Californie, le Nevada, I'Arizona et I'Utah.

Sortie PREVOST : Le 28 janvier 2019 :

26 membres d’un peu partout au Québec ont participé le
28 janvier, a l'activité qui nous a permis de connaitre
I'histoire de Prévost car et de visiter I'usine de Ste Claire

de Bellechasse.

Nous serons maintenant mieux outillés pour parler de

cette entreprise a nos touristes.

Merci au comité du patrimoine de cette municipalité qui a

mené toute l'activité de main de maitre.

Formation du 9 Mars :

Lors de la formation donnée par |'anthropologue Pierre

Lepage, du 9 mars dernier, le sujet était : "Les peuples
autochtones", il y a eu 36 participants qui ont pu

appréciés cette formation.

informations qui pourraient vous
intéresser telles que :

» des invitations aux activités et
aux sessions de formation de
la CGAQ.

e des informations sur I'histoire
du Québec, des sites
touristiques, des destinations
ol vous étes susceptibles de
guider, etc.

* les derniéres nouvelles
concernant les endroits
touristiques

e des photos des différents
événements organisés par la
CGAQ

* |es concours

e et plus encore...

Venez nous lire et surtout faites-nous
vos commentaires. N'hésitez pas a
poser vos questions, 483 personnes
pourraient vous aide.

CGAQ.CA

Six lettres qui vous aménent dans un
univers de découvertes.

Note : Vous avez perdu le code pour
la banque de documentation, écrivez
a

banquededocumentation@cgag.ca

SITE INTERNET
VISITEZ CGAQ.CA

PAGE D'ACCUEIL

Les activités a venir, un retour sur
celles passées,

un lien vers notre page Facebook et
des informations

sur les nouveautés du site.




Activité du 14 mars, chez Immersion
Québec:

En raison des mauvaises conditions météo des deux
derniers mois, nous avons d( remettre cette activité a
deux reprises.

15 membres de la grande région de Québec ont eu
I'opportunité de découvrir la toute nouvelle attraction du
Vieux Québec qu'est Immersion Québec sur la rue St-
Jean. Activité qui nous fait visiter notre ville a travers son
histoire.

Nous avons particulierement aimé la Phase VR alors que,
munis d'un casque et d'écouteurs, nous voyageons, en
trois dimensions, de Jacques Cartier en 1534 jusqu'a
2019.

Puis, nous nous sommes déplacés vers le restaurant La
Biche Rue St-Louis ou les propriétaires de cet
établissement qui entreprend sa quatriéme année nous
attendaient pour nous faire découvrir un menu et une
ambiance vraiment intéressantes.

lls nous ont réservé un accueil VIP avec un mousseux en
entrée et pas moins de 6 services individuels (assiette a
chacun) nous avons pratiguement go(té tout le menu.

Il ne faut surtout pas hésiter a conseiller ce restaurant a
vos groupes de touristes lors de leur prochain passage
dans la vieille capitale.

Merci a Claudine de nous avoir permis de connaitre cet
endroit.

Sylvie Frigon.

Formation sur les Oiseaux du Québec.

BANQUE DE DOCUMENTATION
- Nous avons ajouté plusieurs
nouveaux documents.

GALERIE DE PHOTOS
Des photos de toutes nos formations
et activités sociales.

PRIVILEGES

Des dizaines de musées et lieux
historiques

a travers le Québec et a Ottawa sont
a visiter gratuitement.

Votre carte de membre a une grande
valeur,
Profitez-en au maximum!

MEMBRES DE LA CGAQ

Ace jour, nous sommes
308 membres.

PHOTORELIA
PhotoGraphisme & Web

pHOTOrelia @

PhotoGraphisme & web

Photorelia nous a aidée a mettre en
place l'infolettre. L'entreprise offre
des services en photographie, en
graphisme ou encore pour la
réalisation de sites web.
Découvrez le site

et devenez fan de la page
Facebook

.| Envoyer a un ami

Se désinscrire
Modifier ses préférences
Afficher dans le navigateur




Samedi le 16 mars ce sont 29 personnes qui se
réunissaient au Collége Mérici pour entendre Jocelyn
Landry nous parler de la Faune Ailée du Québec.

Les participants provenaient, pour la premiere fois, de la
CGAQ et de L'Association des Guides Touristiques de
Québec.

De beaux échanges ont eu lieu et tout le monde est
ressorti, en fin de journée, plus riche de connaissances
sur ces volatiles qui habitent chez nous, pour la plupart de
fagon saisonniére (seulement 30 espéces sur les 250 ne
migrent pas I'hiver).

N mTh

Surveillez vos courriels et mettez le 14 mai a votre
agenda car nous ferons une sortie avec Jocelyn Landry a
la rencontre des Petits Pingouins sur I'archipel des lles de
Montmagny.

Notre prochaine formation est samedi le 23 mars et traite
des Provinces Maritimes. Déja plus de 25 inscriptions ont
été enregistrées pour cette formation.

A trés bientot.

Sylvie Frigon.

A la découverte des « Petits pingouins »

Atelier d'observation avec Jocelyn Landry mardi le 14 mai
2019 (remis au lendemain en cas de mauvais temps).

A bord d'un navire des Croisiéres Lachance, nous
partons a la découverte des "Alca Torda", petits
pingouins de l'extréme est du St-Laurent qui viennent par
milliers sur les ilots de I'archipel des iles de Montmagny
afin d'y effectuer leur couvaison.




Il s'agit d'une activité payante ( a peu prés comme pour la
visite de Prévost Car) et le rendez-vous sera sur le quai
de Berthier sur mer.

Comme pour 'activité de La Pérade en janvier, nous
regarderons la possibilité de co voiturage et ou mini bus
(Frais a ajouter)

Il faudra prévoir un lunch de type pique-nique.

Programmation des formations pour
I'automne et I'hiver prochains.

J'ai rencontré Alain Winter responsable des formations au
College Mérici le 8 février dernier et en tenant compte des
nombreuses demandes de votre part, nous avons
sélectionné ces quelques sujets. Mettez donc ces dates a
votre agenda en gardant en téte que certaines d'entre
elles pourraient changer. La mise a jour est toujours faite
au niveau du site web. Prenez I'habitude de le consulter
réguliérement.

Comme d'habitude, il vous sera possible de vous inscrire
environ une semaine avant la tenue de la journée de
formation, Surveillez vos courriels,

Sylvie Frigon, notre responsable des formations a
Québec.

MESSAGE A TOUS : IMPLICATION AUX
ACTIVITES CULTURELLES ET
SOCIALES.

Nous avons besoin de bénévoles pour organiser des
activités culturelles et sociales pour la région
de MONTREAL.

Nous faisons un appel a tous, afin de continuer a offrir nos
membres la possibilité de se rencontrer, de partager de
nouvelles découvertes locales ou d'approfondir des sujets
d'intérét.

Auriez-vous un peu de temps a offrir ?
VOUS AVEZ DES IDEES ET DE TEMPS A OFFRIR?

Vous avez des idées et des endroits intéressants a
partager ?

Vous pourriez vous impliquer, selon vos disponibilités,a
une seule activité ou a plus d'une activité.




COMMUNIQUEZ AVEC NOUS. QUE CE SOIT POUR
VOS IDEES, UNE ACTIVITE SOCIALE OU
CULTURELLE, NOUS AVONS BESOIN DE VOUS.

Veuillez m'écrire a : suzannemorin@cgag.ca

SUZANNE MORIN, RESPONSABLE DE LA
FORMATION.
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